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A realidade educativa angolana tem sido objecto de questionamento, que apontam para a necessidade na melhoria da qualidade do processo educativo a vários níveis, por via de uma melhor adequação dos vários mecanismos, que conformam o sistema educativo em geral e, em particular, no Processo de Ensino-aprendizagem. A presente pesquisa traz uma reflexão assente no papel do Psicólogo escolar no melhoramento da qualidade no Processo de Ensino-aprendizagem na Escola de Ensino Especial em Benguela. Pensou-se no problema Cientifico: qual é o papel do Psicólogo escolar no melhoramento da qualidade do Processo de Ensino-aprendizagem na Escola de Ensino Especial de Benguela. Na tentativa de responder o problema, formulou-se a hipótese :acredita-se que, o Psicólogo escolar contribui no melhoramento da qualidade no Processo de Ensino-aprendizagem na Escola de Ensino Especial em Benguela e visa analisar o papel do Psicólogo escolar no melhoramento da qualidade no Processo de Ensino-aprendizagem na referida escola. Em termos metodológicos trata-se de uma pesquisa do tipo descritivo, com uma abordagem mista (crítica) integrando aspectos dos modelos de investigação qualitativa e quantitativa. Para a concretização da investigação, foram utilizados os como métodos teóricos e práticos, análise-síntese, pesquisa bibliográfico, inquérito e matemático estatístico, com uma amostra Probabilística e não-probabilística, aleatória simples para os alunos e professores e intencional para os gestores escolares, que perfaz um total de 105 participantes ao estudo. Os principais resultados da pesquisa indicam a necessidade da presença e da actuação do Psicólogo escolar na instituição em causa e necessária, com vista ao melhoramento da qualidade do Processo ensino-aprendizagem. Conclui-se que, o papel do Psicólogo escolar se consubstância na elaboração de diretrizes e acompanhamento do processo educativo, sugerindo e buscando as melhores estratégias e métodos para resolver situações problemáticas que se apresentam na escola. Na perspectiva da psicologia escolar, a aprendizagem visa o desenvolvimento cognitivo, intelectual, afectivo, social e o aprimoramento do potencial humano, considerando que cada indivíduo tem seu tempo e sua forma para desenvolver todos esses aspectos. Palavras-chave: Psicólogo; Ensino-Aprendizagem; Angola.
